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新高教发〔2021〕10 号

关于开展贯彻集团“四个文件”情况
专项检查的通知

总部各部门、各院校：

为深入贯彻中国新高教集团《关于印发<关于各院校开展高

职扩招学生教学质量提升专项工作的指导意见>的通知》（新高教

教〔2020〕7 号）、《关于印发<新生卓越班建设指导意见>的通知》

（新高教教〔2020〕8 号）、《关于开展“课堂竞赛”与“校级精

彩课堂授课大赛”的通知》（新高教教〔2020〕9 号）及《中国

新高教集团校企合作学校深入企业调研考察指导意见》等四个文

件，落实立德树人的根本任务，努力提高教学质量，夯实集团发

展基础，实现“一流育人质量”的战略目标，决定对集团上述文

件贯彻落实情况进行专项检查，现将有关事项通知如下：

一、检查时间

2021 年 7 月 1-20 日。

二、组织部门

由教学质量监控与评价中心牵头组织，教务处、各二级学院、
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学生处、继续教育中心共同配合完成。

三、检查方式

专项检查采取院校自查与集团抽查相结合。

四、材料提交

各院校检查结束，撰写《×××学院关于集团文件落实情况

自查报告》、×××工作情况统计信息表、×××工作情况自评

打分表，要求报告数据真实，能客观反映集团文件落地情况，分

别将 4 个文件检查的自查报告，基本信息统计表、自查评分表（详

见附表），word 版电子文档，通过 OA 发送中国新高教集团教学

评估中心李主任收。

中国新高教集团

2021 年 7 月 13 日

新高教集团办公室 2021 年 7月 13 日印发
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湖北恩施学院贯彻新高教教[2020]7 号文件情况

自查报告

高职扩招是党中央、国务院抓“六稳”、促“六保”的重要举措，对

实现教育强国、人才强国、制造强国、质量强国具有重要意义。为达成“一

流育人质量”的战略目标，切实做好高职扩招教学与管理工作，2020 年 9

月，集团下发了《关于各院校开展高职扩招学生教学质量提升专项工作的

指导意见》新高教[2020]7 号文件。学校领导及教务处、学工处及各二级

学院高度重视，把提高教学质量作为学校重要工作之一，并纳入 KPI 年度

绩效目标考核内容。按照集团新高教发[2021]10 号文件要求，认真组织

了自查，现将自查情况报告如下：

一、培养目标达成度

（一）学籍与教学管理

高职扩招学生教学质量提升专项检查工作，学校领导、相关部门及二

级学院高度重视，积极配合检查评估工作，填报并反映了工作落实过程中

存在的问题与不足，提出了工作建议，对学校高质量发展具有重要作用。

从检查的结果来看，我校总的实施落实情况是良好的。
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表 1.1 表明，高职扩招涉及我校信息工程学院计算机应用技术、建筑

与设计学院建筑工程技术、经济与管理学院财务管理、旅游管理专业，共

有三个学院四个专业。

1.学籍管理

①入学率：招生计划 472 人，实际报到注册 309 人，入学率 65.47％；

建筑与设计学院招生数 240 人，报到注册 179 人，入学率 74.58％；信息

工程学院招生数 98人，报到注册 68人，入学率 69.39％；经济与管理学

院招生数 137 人，报到注册 68人，入学率 49.64％.

②主责部门：建筑与设计学院由学生科负责，信息工程学院、经

济与管理学院由教学科负责。

③学制：实行弹性学制 302 人，占 97.73％；全日制跟班学习 7

人，占 2.27％.

④学生管理：建筑设计学院由负责学生工作副书记兼副院长刘少俊、

信息工程学院由学生科长王学良负责、经济管理学院由学工处处长助理张

东负责，各学院都选派了最得力的领导负责学生管理工作。

⑤流失率：学生流失 1人，流失率 0.32％.情况良好。

2.教学管理：

①主责部门：信息工程学院归属教学科，建筑与设计学院、经济与管

理学院分别由土木系、财务管理系、经济与金融系管理。

②师资配备：选派了 17位教师承担教学任务，都是三个学院相关专
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业的资深教师，教学经验丰富，工作认真负责，学生共享了本科教学（师

资）资源。

③到课情况：应到课 376 人，实际到课 213 人，到课率 56.65％.其

中，计算机应用技术到课率 75％，建筑工程技术到课率 58.7％，财务管

理到课率 47.27％，旅游管理到课率 33.33％，总体不够理想。

④考试考试过关率：68.93％，其中，计算机应用技术 98％，建筑工

程技术 58.7％，财务管理 62％，旅游管理 57％.除计算机应用技术以外，

其他三个专业均不是很理想。

（二）总体评价

按照中国新高教集团新高教[2021]10 号文件量化评价标准，我校高
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职扩招教学管理（见表 1.2），总体良好。

评价结果可以看出：

1.培养方案：各学院制定了切合学情的人才培养方案，满足课证融通

的相关要求。

2.教学管理：实行了二级学院教学科负责，教务处协同；除信息工程

学院注重教学过程考核，学生全方位、全过程参与、教学管理比较到位外，

其他学院管理工作也做得比较好，但难度相当大。

3.学生管理：二级学院学生科主责，都制定了学生管理制度，执行也

较好：具体管理工作实行班主任全权负责。

4.管理创新：班主任工作认真负责，但效果一般；线上教学采用了有

效的教学方法，牵引学生自主学习，但效果一般。

5.培养质量（课程结业通过率）：计算机应用技术高达 98％；财务

管理 62％；建筑工程技术 58.7％、旅游管理 57％；量化考核得分：建筑

与设计学院、经济与管理学院为优秀；信息工程学院良好。

二、主要经验

1.制定方案

为切实做好高职扩招学生的教学与管理工作，达成“一流育人

质量”的战略目标，根据集团《关于各院校开展高职扩招学生教学

质量提升专项工作的指导意见》，结合我校高职扩招学生实际学情，

特制定了《湖北民族大学科技学院高职扩招教学质量提升实施方案》
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（民大科院发[2020]217 号），要求相关部门创新教育教学理念，面

向不同生源学生，树立以学为中心的教育观，深入推进线上线下混

合式教学，加强 Tronclass 平台课程管理，创建推进课程开发、研

究、创新的激励机制，不断提高校本课程的实施水平。

2.强化学生职业能力和素养教育

把高职扩招作为深化职业教育改革发展、提升教育教学质量的

新动力，推动管理水平、学生综合素质和人才培养质量持续提升。

高职扩招学生教学质量提升具体措施:

（1）系统分析学情，因材施教。优化人才培养方案；优化适应

高职扩招学生培养的教师队伍；积极动员学生选择全日制在校学习

模式；强化过程性考核评价；课证融通；奖励学分。

（2）创新教学组织形式，规范教学管理过程。教学形式采用线

上自主学习和集中教学相结合；明确规定课时核发标准。

（3）完善学生管理制度，提高学生服务质量。创新管理机制，

健全管理制度，提高学校管理的信息化水平；完善学生管理制度；

配齐学生管理人员；创新工作方法，提高组织粘性，增强班级活力。

（4）明确主体，强化责任，统筹推进各项工作。

各学院通过学生座谈，教师改进教学方法，促进了教师教学方

法的不断改进；教师的教和学生的学之间形成了良好的互动。

3.创新工作方法
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（1）各二级学院针对高职扩招的学生特殊性，专门制定了

人才培养方案。根据人陪方案，组织好日常教学工作。学院在保

证全日制普通学历教育基本属性的基础上，采用 “一平三端”

线上线下混合式教学模式，“一平”即在线教学平台，“三端”即

移动端、PC 端、管理端。教师辅导学生采用平台督学、直播答

疑两种形式相结合。遴选优秀的专业教师，要求至少是讲师任教。

（2）专门单独组织召开高职扩招学生的开学典礼，加强仪式

感教育，提升扩招学生的归属感与荣誉感；建立学生班级微信群，

定期召开线上主题班会，开通线上学习平台讨论区，就学习热点、

时政热点、就业政策等退伍军人关注的话题进行沟通交流，增强

班级活力；

（3）制定 2020 年春高职扩招专业课考试方案并组织实施；

三、存在的问题与建议

（一）主要问题

1.学生管理成为高职教育教学的瓶颈

高职学生主要是退伍军人、农民工、下岗工人、高素质农民；由于

高职学生生活、工作环境的特殊性，不得不采取弹性学制；采取线上教学

的方式进行教学与管理，难度很大，效果难以达成。

2.教学难度大，效果不理想

（1）学生学习主动性差，没有学习意识，部分学生甚至有“买

个文凭”的想法，不愿意花时间、花精力学习。
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（2）组织学生面授的时候，由于学生的学习态度、意识较差，

加之工作上的时间冲突（部分高职学生周末需要上班，不放假），

大多数学生不能按时到校。

（3）线上教学的出勤率低下，难以把控。

（4）学生管理、教学管理、教师课堂把控，对从事相关工作的

老师来讲，是一个新课题，是一个挑战，大家都是拓荒者，没有经

验，显得无赖，束手无策。

（二）建议

1.加强沟通，学会沟通

（1）通过落实班主任、任课教师考核机制，加强与学生的沟通，

提升上课出勤率和考试及格率。

（2）组织学生管理、教学管理、教育教学方法等相关工作的经

验交流与研讨，举全校之力，共同探索提高从业人员业务素质与能

力的有效办法，提高教育教学目标的达成度。

2.按照六部委文件要求，把高职扩招教学工作落实落地

为贯彻落实好 2021 年《政府工作报告》关于“完成职业技能提

升和高职扩招三年行动目标”的要求，增强职业技术教育适应性，

确保高职扩招专项工作圆满完成，教育部办公厅、国家发展改革委

办公厅、财政部办公厅、人力资源社会保障部办公厅、农业农村部

办公厅、退役军人部办公厅联合发出通知（教职成厅函〔2021〕9 号
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文件），要求各地要严格落实《教育部办公厅关于做好扩招后高职教

育教学管理工作的指导意见》（教职成厅函〔2019〕20 号）。严格执

行“标准不降、模式多元、学制灵活”原则，修订完善专业人才培

养方案，深化校企“双元”育人，推进现代学徒制培养、订单培养、

定向培养等人才培养模式创新，实施多元评价，严把教学质量关。

各地要指导学校做好思想政治教育和价值引领，规范公共基础课程

设置，开齐开足思想政治理论课。深化教师、教材、教法改革，推

进“课堂革命”。加强对退役军人、下岗失业人员、农民工、高素质

农民等群体的日常管理，规范学生顶岗实习的组织管理，做到合理

编班、科学管理，确保学有所获、学有所成。
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